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Wenn Sie und ihre Kinder vor Bedrohung und Gewalt in Wenn Sie sich in einer akuten Gewaltsituation befinden,

Ehe oder Partnerschaft fliichten miissen rufen Sie die Polizei an: Notruf 117
eine sichere, vortibergehende Wohnmdglichkeit bei akuter Gewalt einschreiten
Schutz vor weiterer Gewalt den Tater sofort fir 14 Tage aus der Wohnung weisen

dem Tater verbieten, gewisse Gebiete zu betreten und/oder mit
Ihnen oder lhren Kindern in Kontakt zu treten
der Suche nach Auswegen aus der Gewaltbeziehung
der rechtlichen Absicherung
den notigen Formalitdten
der Tagesstruktur und Freizeitgestaltung mit lhren Kindern
der Wohnungssuche
Kontakten zu anderen Fachstellen Wenn Sie oder Ihr Kind korperliche, psychische oder
sexuelle Gewalt erleben oder wiederholt verfolgt und
belastigt werden, wenden Sie sich an eine Beratungsstelle
Unterstiitzung und Beratung
die Mdglichkeit, ihre eigenen Erfahrungen aufzuarbeiten
Kontakte zu Schule/Kindergarten psychologische, juristische und soziale Beratung

In Winterthur  Frauen-Nottelefon 052 213 61 61
In Zirich bif 044 278 99 99
In Frauenfeld Beratungsstelle 052 72039 90

Ausweis/Pass/Krankenkassenkarten/Arztzeugnisse

Geld/Schmuck Frauenhaus Winterthur 052 213 08 78
Kleider/personliche Sachen Frauenhaus Zrich 044 350 04 04
Lieblingsspielzeug der Kinder Frauenhaus Violetta Zirich 04429108 70

Frauenhaus Ziircher Oberland 044 994 40 94



Si vous et vos enfants devez fuir la menace et la violence Si vous étes victime de violences graves, appelez la police:

au sein de votre couple appel d’'urgence 117
un logement temporaire sdr intervenir en cas de violence grave
une protection contre de nouvelles violences expulser immédiatement du logement l'auteur des faits pour

une durée de 14 jours
interdire a 'auteur des faits de fréquenter certaines zones et/ou
d’entrer en contact avec vous ou vos enfants
la recherche d’une issue pour échapper a la violence
la protection juridique
les formalités nécessaires
l'organisation de la journée et le temps libre avec vos enfants
la recherche d’un logement
les contacts avec les autres services spécialisés Si vous ou votre enfant subissez des violences corporelles,
psychiques ou sexuelles, si vous étes persécutés et
harcelés de maniére répétée, veuillez vous adresser a un
d’un soutien et de conseils bureau de conseil.
de la possibilité de surmonter leurs propres expériences
de contacts avec l'école/le jardin d’enfants
un conseil psychologique, juridique et social.

A Winterthour  Téléphone d’urgence pour femmes 052 213 61 61

A Zurich bif 044 278 99 99
A Frauenfeld  Bureau de conseil 052 720 39 90
piece d'identité/passeport/cartes d’assurance maladie/
certificats médicaux Maison d’accueil pour femmes de Winterthour 05221308 78
argent/bijoux Maison d’accueil pour femmes de Zurich 044 350 04 04
vétements/affaires personnelles Maison d’accueil pour femmes Violetta de Zurich 044 291 08 70

jouets préférés des enfants Maison d’accueil pour femmes de 'Oberland zurichois 044 994 40 94



Se lei e i suoi figli siete costretti a fuggire a causa di
minacce e violenze che si manifestano all’interno di un
rapporto matrimoniale o di convivenza

un sicuro, temporaneo alloggio
protezione da altre violenze

la ricerca di vie d’uscita da un rapporto caratterizzato da atti

di violenza

la protezione giuridica

il disbrigo delle necessarie formalita

l'organizzazione della giornata e del tempo libero con i suoi figli
la ricerca di un’abitazione

i contatti con altri servizi specialistici

sostegno e consulenza
la possibilita di compiere le proprie esperienze
contatti con la scuola/scuola materna

carta d’identita/passaporto/tessere della Cassa malattia/
certificati medici

denaro/gioielli

abiti/oggetti personali

il giocattolo preferito dei figli

Se si trova in una situazione di violenza acuta,
telefoni alla polizia:
numero d‘emergenza 117

intervenire in caso di violenza acuta

allontanare immediatamente dall'abitazione per 14 giorni
l'autore delle violenze

proibire all'autore delle violenze di accedere a determinate
aree e/o di prendere contatto con lei o con i suoi figli

Se lei o suo/sua figlio/figlia subite una violenza fisica,
psichica o sessuale o se siete ripetutamente perseguitati e
molestati, rivolgetevi ad un ufficio di consulenza

assistenza psicologica, giuridica e sociale

A Winterthur  Telefono d’emergenza per le donne 052 213 61 61

A Zurigo bif 044 278 99 99
A Frauenfeld  Ufficio di consulenza 052 72039 90
Casa delle donne Winterthur 052 213 08 78
Casa delle donne Zurigo 044 350 04 04
Casa delle donne Violetta Zurigo 04429108 70

Casa delle donne Oberland zurighese 044 994 40 94



Nése ju dhe fémijét tuaj jeni té detyruara té ikni nga
kércénimet dhe dhuna né martesé dhe partneritet

Pérkohsisht, njé mundési banimi té sigurté
Mbrojtje nga dhuna e métutjeshme

Kérkimit té daljes nga lidhja gé ju krijon dhuné
Sigurisé ligjore
Rrequllimit té formaliteteve té nevojshme

Pérgatitjes sé strukturés ditore dhe kohés sé liré me fémijét tuaj

Kérkimit té banesés
Kontaktin me Institucionet tjera

Ndihmé dhe késhillim
Mundésiné pér pérpunimin e pérvojave té tyre
Kontakte me shkollén/gerdhen

Letérnjoftimin/Pashaportén/Kartelén e sigurimit/Déshmi té

mjekut

Para/Stoli

Rroba/gjéra personale
Lodrat gé i duan fémijét tuaj

Nése gjendeni né njé situaté akute dhune,
kontaktoni Policiné: Numri 117

Té ndérhyj né rasté té njé dhune akute

Aktorin mundet menjéheré ta largoj nga banesa pér 14 dité
Tia ndaloj aktorit qé disa regjione ti vizitoj ose/dhe tia ndaloj
kontaktin me ju ose fémijét

Nése ju ose fémijét tuaj pérjetojné dhuné trupore,
psigike ose seksuale ose né vazhdimési pérndjekeni ose
kércénoheni, atéheré drejtohuni te njé gendér késhillimi

Késhilla psikologjike, juridike dhe sociale

Né Winterthur ~ Telefoni-Emergjent 052 213 61 61

Né Zirich bif 044 278 99 99
Né Frauenfeld  Késhillimorja 052 72039 90
Shtépia e grave Winterthur 052 213 08 78
Shtépia e grave Zirich 044 350 04 04
Shtépia e grave Violetta 04429108 70

Shtépia e grave Ziircher Oberland 044 994 40 94



Ako zbog pretnji i straha od nasilja u braku ili u partners- Ako se nalazite u akutnoj situaciji nasilja pozovite policiju:

koj vezi vi i vasa deca morate da bezite od kuce tel. broj za hitne slucajeve je 117
siguran, privremeni smestaj intervenisati u akutnim situacijama nasilja
zastitu od daljeg nasilja pocinioca odmah na 14 dana odstraniti iz stana

zabraniti pociniocu da se krece u odredenom prostoru i/ili da
sa vama ili vasom decom stupa u kontakt

trazenju izlaza iz veze nasilja

pravnom obezbedenju

neophodnim formalnostima

strukturi svakodnevnice i organizovanju slobodnog vremena

vase dece
trazenju stana Ukoliko vase dete ili vi dozivljavate telesno, psihicko ili
kontaktima sa drugim stru¢nim savetovalistima seksualno nasilje ili ste iznova proganjani i uznemiravani,

obratite se jednom od savetovalista

podrsku i savetovanje
mogucnost savladivanja sopstvenog iskustva psiholosko, pravno i socijalno savetovanje
kontakte sa Skolom/decjim zabavistem
Winterthur  urgentni telefon za Zene 052 213 61 61

Cirih bif 044 278 99 99
Frauenfeld Savetovaliste 052 720 39 90
licne karte/pasose/zdravstvene legitimacije/
lekarska uverenja Zenska kuca Winterthur 052 213 08 78
novac/nakit Zenska kuca Cirih 044 350 04 04
odecu/licne stvari Zenska kuca Violeta Cirih 044 291 08 70

omiljene igracke dece Zenska kuca Ciriski Oberland 044 994 40 94



Siz ve ¢ocuklarimz esinizin ya da partnerinizin tehdidinden Yogun siddet goriiyorsaniz polisi arayin:

kagmaniz gerekirse acil arama 117
Givenli, gegici bir ikamet imkan Yogun siddette midahale edebilir
Daha fazla siddete karsi korunma bulabilirsiniz Faili derhal 14 giin boyunca evden uzaklastirabilir

Faile belli bolgelere girmesini ve/veya sizinle ya da
cocuklarinizla iletisim kurmasin yasaklayabilir

Siddete dayanan iliskiniz icin ¢ikis yollarimin bulunmas
Hukuken glvence altina alinma

Gerekli formalitelerin tamamlanmasi

Cocuklarimzla glnliik planlarimzi ve bos zaman

degerlendirmeleri yapmamzi saglamak Siz ya da ¢ocugunuz bedensel, psikolojik ya da cinsel
Ev aramaniza yardima olmak siddete maruz kalirsaniz ya da tekrar tekrar takip edilir ve
Baska kurumlar ile irtibat saglamak taciz edilirseniz bir danisma merkezine basvurunuz
Destek ve danismanlik hizmeti verilir psikolojik, hukuki ve sosyal damismanlik hizmeti alabilirsiniz
Kendi deneyimlerini kazanma imkani verilir
Okullarla/anaokullari ile iletisime ge¢meleri saglanir Winterthur’da  Kadin-Acil Telefonu 052 213 61 61

Zirich'de bif 044 278 99 99

Frauenfeld'de  Danmismanlik Merkezi 052 720 39 90

Winterthur Kadin S1ginma Evi 052 213 08 78
Kimlik/pasaport/hastalik sigortasi belgeleri/doktor raporlar Zirich Kadin Siginma Evi 044 350 04 04
Para/mucevher Violetta Zlrich Kadin S1ginma Evi 044 291 08 70
Giysiler/kisisel esyalar Ziircher Oberland Kadin Siginma Evi 044 994 40 94

Cocuklarn en sevdikleri oyuncaklarn



Si usted y sus hijos han tenido que huir por Si se encuentra en una situacion

amenazas y violencia en su matrimonio o convivencia aguda de peligro, llame la policia al teléfono de
extramatrimonial emergencia 117
una residencia temporaria sequra intervenir en caso de violencia aguda
proteccion contra mas violencia expulsar al autor inmediatamente durante 14 dias de
la vivienda
prohibir al autor acceder a determinadas zonas y/o tener
la busqueda de salidas de una relacion violenta contacto con usted o sus hijos

la proteccion legal

las formalidad necesarias

la estructuracion del dia y a planificacion del tiempo libre con

sus hijos

la busqueda de una vivienda

contactos con otras autoridades Si usted o su hijo experimentan violencia fisica,
psiquica o sexual o son perseguidos y acosados repetidas
veces, sirvase consultar a un centro de asesoramiento

apoyo y asesoramiento

la posibilidad de hablar sobre lo vivido

contactos con la escuela/la guarderia asesoramiento psicoldgico, legal y social

En Winterthur  teléfono de emergencia
para mujeres 052213 6161
En Zurich bif 044 278 99 99
En Frauenfeld  centro de asesoramiento 052 720 39 90
documento de identidad/pasaporte/tarjeta del sequro de

enfermedad/certificados médicos

dinero/joyas Refugio para mujeres Winterthur 052 213 08 78

vestimenta/cosas personales Refugio para mujeres Zurich 044 350 04 04

juguetes favoritos de los nifios Refugio para mujeres Violetta Zurich 04429108 70
j

Refugio para mujeres Ziircher Oberland 044994 40 94



Para o caso de precisar de fugir com os seus filhos Se estiver numa situacao de violéncia aguda,
de ameacas e de violéncia no casamento ou na relacao chame a policia:
amorosa nimero de emergéncia 117

intervir em caso de violéncia aguda
uma residéncia sequra e provisoria retirar imediatamente o agressor da casa e proibi-lo de voltar
proteccao contra outras accoes de violéncia por 14 dias
proibir o agressor de entrar em determinadas areas e/ou de
contactar consigo ou com as criangas
na busca de saidas da relacao de violéncia
na proteccao juridica
nas formalidades necessarias
na estruturacao do dia-a-dia e na organizacao do lazer com

as criancas

na procura de casa Se vocé ou os seus filhos forem submetidos a violéncia

nos contactos com outras instituicoes de apoio fisica, psiquica ou sexual ou se forem perseguidos e
molestados repetidamente, dirija-se a uma instituicao de
apoio

apoio e aconselhamento

a possibilidade de reflectir sobre as proprias experiéncias

contacto com a escola/o jardim-de-infancia apoio psicolagico, juridico e social

Em Winterthur N° de emergéncia para mulheres 052 213 61 61

Em Zurique bif 044 278 99 99
Em Frauenfeld Instituicdo de apoio 052 72039 90
bilhete de identidade/passaporte/cartoes do seguro de
saude/atestados médicos Casa de abrigo da mulher Winterthur 052 213 08 78
dinheiro/joias Casa de abrigo da mulher Zurique 044 350 04 04
roupas/objectos pessoais Casa de abrigo da mulher Violetta Zurique 044 291 08 70

brinquedos preferidos das criancas Casa de abrigo da mulher Oberland de Zurique 044 994 40 94



When you and your children need to escape from violence If you are being subjected to severe domestic violence,
and threats in your marriage or relationship telephone the police: Emergency number 117

intervene in instances of severe domestic violence
safe, temporary accommodation immediately evict the perpetrator from the apartment for
protection against further violence 14 days
prohibit the perpetrator from entering certain areas and/or
contacting you or your children
finding ways out of the abusive relationship
gaining legal protection
completing the necessary formal paperwork
maintaining a structured day with recreational activities for
your children
searching for housing If you or your child are subject to physical, psychological or
your contacts with other offices and centres sexual violence, or are repeatedly followed and harassed,
please call an information centre helpline

support and counselling
the opportunity to work through their own experiences psychological, legal and social counselling & advice
access to a school/pre-school

In Winterthur Women's emergency helpline 052 213 61 61

In Zurich bif 044 278 99 99
In Frauenfeld Information centre 052 720 39 90
ID card/passport/medical insurance cards/doctors’ certificates Winterthur Women’s Refuge 052 213 08 78
money/jewellery Zurich Women’s Refuge 044 350 04 04
clothes/personal possessions Violetta Zurich Women’s Refuge 04429108 70

children’s favourite toy Zurcher Oberland Women's Refuge 044 994 40 94






